Staff Week an der Haaga-Helia in Helsinki vom 03.-07.04.2017

Bereits Mitte Dezember lief die Bewerbungsfrist fiir einen der begehrten Platze an der jahrlich
stattfindenden Staff Week der Haaga-Helia ab. Umso mehr freute ich mich, einen dieser Platze zu
bekommen. Meine erste (und sicherlich nicht letzte) Staff Mobility unter ERASMUS+.

An der hervorragend organisierten Staff Week nahmen insgesamt 54 Teilnehmer/innen aus 16
Landern teil. Das Programm war straff und wurde (typisch finnisch!) plinktlich und bestens
strukturiert durchgezogen. Das Hauptthema der Woche lautete: ,Communication is everything’,
wobei Fachvortrage und Gruppenarbeit sich ausgewogen abwechselten z. B. zu Themen wie:

- Kommunikationskompetenz

- Identifizierung der eigenen Schliisselkompetenzen

- Dialog, Zuhéren und Feedback

- Konflikte, schwierige Personen und Situationen, non-verbale Kommunikation

- Beeinflussung durch Kommunikation

- Neue Trends in der Kommunikation

Von den insgesamt 5 Campussen wurden wir aktiv durch 2 (Pasila und Porvo) gefiihrt. Neben
Vortragen erhielten wir detaillierte Informationen Gber die Strategie und die Vision der Haaga-Helia.

Einige Zahlen und Fakten lber die Haaga-Helia:

e 5 Campusse (in Helsinki: Pasila, Haaga, Malmi), in Porvo und in Vierumaki
e grofitenteils von Wirtschaftsunternehmen finanziert

e 10800 Studierende

e 640 Mitarbeiter

e 1100 internationale Studierende

e 200 Partnerhochschulen weltweit

e 305 Incoming Austauschstudierende (langer als 3 Monate)

e 435 QOutgoing Austauschstudierende, (langer als 3 Monate)

e 7 Studienbereiche (Fields of Education)

e 34 % der Studierenden gehdren zum Bereich Wirtschaft

Am Montag wurde uns der Campus in Helsinki (Pasila) vorgestellt, Dienstag war ,Module Day’, an
dem jeder Teilnehmer seinem Fachgebiet (ich: International Office) zugeordnet wurde und man viel
von den anderen Kollegen erfahren konnte, sowohl im persdnlichen Gesprach als auch in
Teamarbeit. Am Mittwoch fuhren wir mit dem Bus zum ca. 50 km nérdlich gelegenen Porvo Campus,
den wir ausgiebig vorgestellt bekamen und an dem der Workshop ,Selling my Superpowers —
identifying my core competencies and pitching them’ stattfand. Der Donnerstag stand ganz im
Zeichen des Hauptthemas ,Kommunikation‘. Am Freitag begriRte uns der Prasident Teemu Kokko.
AulRerdem fand eine kleine Messe statt, bei der alle Beteiligten das Infomaterial ihrer Hochschulen
an interessierte Studierende, Lehrende und Mitarbeiter verteilen konnten und teilweise interessante
Gesprache fiihren konnten. Die Stande waren dabei nach Landern aufgeteilt.

Auch am Unterhaltungsprogramm wurde nicht gespart: (Sightseeingtour durch Helsinki(per Bus),
gemeinsames Dinner (zubereitet von den Studierenden des Fachbereichs Hotel-, Restaurant- und
Tourismus-Management), kurzweiliger Vortrag tber die Finnische Kultur, Sightseeing Tour durch die
Altstadt von Porvo), gemeinsamer Abschiedslunch.



Mein Fazit:

Ich war total begeistert, insbesondere dariber, dass alle Mitarbeiter der Haaga-Helia durch ihre
mitreiRende Art und die Art, wie sie die Vision und die Strategie ihrer Hochschule ,leben’ und
Ubermitteln, total Giberzeugten. Auch das Innendesign des Porvo Campus war beeindruckend: Wande
aus Glas bieten Transparenz, bunte und auRergewdhnliche Sitzgelegenheiten, unkonventionelle
Arbeitsweisen.

Ich kann die jahrlich stattfindende Staff Week an der Haaga-Helia nur empfehlen. Man lernt so viel
Uber Finnland und die Finnen, die eine véllig andere Kultur haben als Mittel- oder Siideuropéer, dass
ich eigentlich jedem empfehlen wiirde, an einem Austausch in Finnland teilzunehmen. Ich bin davon
liberzeugt, dass Finnland Deutschland in vielen Dingen voraus ist und wir uns viel bei den Finnen
abschauen kénnen.

Einige Eindricke:
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Katri Salmi, Organisatorin und International Coordinator der Haaga-Helia



Foto: privat

Workshop-Raum am Haaga-Helia Pasila Campus
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Arbeitsecke am Porvo-Campus
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Eingangsbereich Porvo-Campus
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Eingangsbereich Porvo-Campus
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Studierende in Porvo bei der Projektarbeit
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Info-Messe am letzten Tag am Haaga Campus
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Die gesamte Gruppe der Staff Week zusammen mit dem Prasidenten, Teemu Kokko (links)



