
Konzept(Evaluation
„Digitaler*Ausstellungsbegleiter*für*Mobilgeräte“** * * *  
* * *   

Wir$ bitten$ Dich$ während$ des$ Tests$ einige$ Angaben$ zu$ machen.$ Alle$ Daten$ werden$
selbstverständlich$ anonym$ und$ vertraulich$ behandelt$ und$ dienen$ ausschließlich$ der$
Auswertung$dieses$Tests.

Ausgangssituation

Du befindest dich im Augsburger Schaezlerpalais und möchtest anstelle des üblichen Audioguides 
die neue Ausstellungs-App nutzen -  stell dir also vor, du läufst durch die Galerie und bearbeite die 
kommenden Aufgaben dementsprechend.

Hinweis

Du arbeitest während dieses Test mit einem Prototypen, der noch nicht vollständig implementiert 
ist. Du wirst deshalb an machen Stellen auf Platzhalter stoßen oder einige Funktionen noch nicht 
wie gewohnt benutzen können.
Jede Informationen bzw. Funktionalität, die du zur Beantwortung der Fragen benötigst, wird dir 
jedoch bereitgestellt und du wirst an Ort und Stelle darüber informiert.

Alter: _________________________________________ Studiengang: _________________________________________
Geschlecht: $ ♀☐$ $ ☐$♂ Datum: _________________________________________

Frage 1:
Bist du farbfehlsichtig?

Frage 2:
Besitzt du ein Smartphone oder Tablet?

Frage 3:
Nutzt du soziale Netzwerke?

Falls%Ja,%welches? ____________________________________________________________________

Falls%ja,
…%welches? ____________________________________________________________________

…%wie%oft? $ $ $Nie$ $$$Selten$ $$Gelegentlich$ $$$Oft$ $$$Immer
$$ ☐$ $$☐$ $$$$$$$$$$$☐$$ $$$$$☐$ $$$$$$☐

…%hauptsächlich%wofür? ____________________________________________________________________

Nein. „RotGGrün“GSchwäche. „BlauGGelb“GSchwäche. Weiß$nicht.

☐ ☐ ☐ ☐

Nein Ja
☐ ☐

Nein Ja
☐ ☐



Aufgaben
„Digitaler/Ausstellungsbegleiter/für/Mobilgeräte“// / / /   

Aufgabe 1:
Lege eine Tagebuchseite an und versehe sie sowohl mit passenden Schlüsselwörtern als auch mit 
einer Notiz. Das Foto wird dir dabei an Ort und Stelle bereitgestellt.

Aufgabe 2:
Wie viele Personen haben dein in Vergangenheit erstelltes Bild von der Tür im Schaezlerpalais 
kommentiert und wer war der Letzte?
Anzahl:! ___________________________! Name: !! ___________________________

Aufgabe 3:
Schau nach, ob jemand aus der Community etwas über die Stofftapeten des Schaezlerpalais 
gepostet hat. Mit Hilfe welcher Tags hättest du laut Details nach dem Beitrag suchen können?
Tags:! ! ___________________________

Aufgabe 4:
Wie viele Gemälde sind dem Maler Johann Heinrich Tischbein zu verdanken?
Anzahl:! ___________________________

Aufgabe 5:
Ändere deinen Nicknamen!

Aufgabe 6:
Suche in der Community nach einem Beitrag indem du die Suchfunktion benutzt.  Nenne den 
Verfasser des gesuchten Beitrags?
Name:!! ___________________________

Aufgabe 7:
Teile deine zu Beginn erstellte Seite sowohl über Facebook als auch über Twitter.

Aufgabe 8:
Wie viele Beiträge gibt es insgesamt in der Kategorie „Information“?

Anzahl:! ___________________________

BITTE%DREHE%DIESE%SEITE%NICHT%UM,%BEVOR%DU%MIT%DEN%AUFGABEN%FERTIG%BIST.



Frage 1:
Ich hatte Spaß an der Lösung der 
Aufgaben. 

Frage 2:
Die Bearbeitung der Aufgaben fiel 
mir schwer.

Frage 3:
Die Aufgaben wurde mit der Zeit 
einfacher. 

Frage 4:
Ich legte den Schwerpunkt auf die 
richtige Lösung der Aufgaben, nicht 
auf die Zeit.

Frage 5:
Das Design der App hat mich 
angesprochen.

Frage 6:
Die App ist strukturiert und 
übersichtlich.

Frage 7:
Die App lässt sich leicht bedienen.

Frage 8:
Ich habe alle Funktionen auf Anhieb 
gefunden.

Frage 9:
Ich finde die App hilfreich.

Frage 10:
Ich würde die App nutzen.

Warum? ____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

Was%:iel%dir%besonders%schwer? ____________________________________________________________________

____________________________________________________________________



Frage 11:
Welche Farben hatten die einzelnen Kategorien?

Tagebuch:$________________________________________________________________________________________________________

Information:$_____________________________________________________________________________________________________

Community:$______________________________________________________________________________________________________

Frage 12:
Was würdest du an dieser App verbessern?

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

Frage 13:
Was würdest du dir für diese App wünschen?

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________



Evaluations+Protokoll
„Digitaler*Ausstellungsbegleiter*für*Mobilgeräte“** * * *  
* * *   

Frage 1:
Proband hatte Spaß an der Lösung der 
Aufgaben. 

Frage 2:
Die Bearbeitung der Aufgaben fiel ihm 
schwer.

Frage 3:
Die Aufgaben wurde mit der Zeit 
einfacher. 

Frage 4:
Proband legte den Schwerpunkt auf die 
richtige Lösung der Aufgaben, nicht 
auf die Zeit.

Frage 5:
Das Design der App hat ihn 
angesprochen.

Frage 6:
Die App ist strukturiert und 
übersichtlich.

Frage 7:
Die App lässt sich leicht bedienen.

Frage 8:
Proband hat alle Funktionen auf 
Anhieb gefunden.

Frage 9:
Proband finde die App hilfreich.

Frage 10:
Proband würde die App nutzen.

Warum? ____________________________________________________________________

Was()iel(ihm(besonders(schwer? ____________________________________________________________________

____________________________________________________________________



Frage 11:
Was würde Proband an dieser App verbessern?

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

Frage 12:
Was würde Proband sich für diese App wünschen?

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

Sonstiges:

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________


